
Helseplattformen – Haram kommune



Helseplattformen –
Felles pasientjournal i Midt-
Norge • Betre samhandling

• Trygg deling av 
helseopplysningar

• Understøtter breidda 
i kommunal helse- og 
omsorgsteneste.



Status i Haram kommune

➢ Tenester blir leverte og vi har kontroll på drift.

➢ I 2025 blei det registrert 207719 besøk for Helse- og omsorg og Livsløp samla. Ei 
auke på om lag 6% frå 2024.

Tilbakemeldingar frå tilsette:
• Mange fornøgde brukarar av løysinga
• Tidskrevjande når det gjeld opplæring og oppfølging



Oppgåvefellesskapet
• 34 likelydande politiske 

vedtak hausten 2025.

• Sikre felles fagleg styring 
og standardisering.

• Vi skal yte tenester av 
same kvalitet, uavhengig 
av kvar brukaren bur.



Helseplattformen – vårt verktøy for samhandling

Relevante og oppdaterte pasientopplysningar i sanntid
• Rask tilgang til helseopplysningar
• Særleg viktig ved dei kritiske overgangane mellom 

tenestenivå

Avgjerdsstøtte
• Varslingar, råd, forslag i arbeidsflyt

Arbeidsflater tilpassa fagområde
• Oppstart, oppfølging og avslutning av tenester
• Fagleg anbefalte kartleggingar/risikoscreening
• Moglegheit for strukturerte evalueringar
• Sjå utvikling over tid



Styringsinformasjon og rapportering av data til 
helsemyndigheiter

Styringsinformasjon
• Informasjon samla for heile kommunen –

kommunedirektør/kommunalsjefnivå
• Informasjon på avdelingsnivå – leiarar og tilsette

Automatisk rapportering til KPR 
• Reduserer risiko for feilrapportering, frigjer tid i tenestene og gir betre 

grunnlag for styring og prioriteringar





Styringsdata: svangerskapsomsorg, helsestasjons- og 
skulehelseteneste - presentasjon av dashbord



Digital innbyggjartilgang

Bruk av HelsaMi
• Involvering i eiga helse
• Styrke samhandling mellom 

innbyggjar og helse- og 
omsorgstenesta

Likeverdig dialog
• Breiare innsyn i eiga teneste
• Informerte innbyggjarar



Helseplattformen – eit langsiktig utviklingsløp

• Større digitale omstillingar krev tid

• Vanleg med auka arbeidsbelastning og 
behov for justeringar

• Vi ser allereie konkrete gevinstar: 
samhandling og informasjonsflyt

Innføring av Helseplattformen 
handlar ikkje berre om å ta i bruk 
eit nytt journalsystem, men om ei 
grunnleggande endring i måten 

helse- og omsorgstenestene 
arbeider og samhandlar på. 



Samla vurdering - og vegen vidare

➢Helseplattformen bidreg til å støtte målsetjingane om berekraftige 
og heilskaplege tenester

➢Arbeidet med Helseplattformen må sjåast i eit langsiktig 
perspektiv

➢Helseplattformen er krevjande, men kommunen arbeider 
systematisk for betre løysingar over tid



Eksempel på gevinstar – frå tenestene

• Arbeidsflate og dashbord 
tilpassa fagområde

• Flytskjema mogleggjer 
strukturert dokumentasjon

• Enkel og rask tilgang til 
relevant informasjon i 
journal

• Hjelpemiddeloversikt

Fagleg

• Betre og raskare 
samhandling digitalt

• Bruk av HelsaMi

• Oversikt helsefagleg 
team og kven som 
samarbeider rundt 
pasienten

• Oversikt venteliste og 
fristbrot

Organisatorisk

• Bruk av 
funksjonaliteten 
hurtigtavle

• Bruk av ROVER

• God oversikt over 
avtalar, besøk og 
tilvisingar

• Oversikt gjennom 
dashbord og rapportar

Drift
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